Перед направлением заявления на возврат излишне уплаченных (взысканных) платежей Управление Федерального казначейства по Самарской области просит ознакомиться с информацией:

1. Органы Федерального казначейства осуществляют возврат только невыясненных поступлений.
Во всех остальных случаях (оплата налогов, штрафов, государственных пошлин, страховых взносов и иных платежей в бюджет) Управление Федерального казначейства по Самарской области рекомендует обращаться к соответствующему получателю денежных средств (администратору доходов бюджета), реквизиты которого указаны в Вашем документе об оплате, или в органы государственной (муниципальной) власти и организации, за предоставленные услуги которых был совершен платеж (налоговые органы, ГУ МВД по Самарской области, Управление Росреестра по Самарской области и т.п.).
В случае если Ваш платеж не учтен как невыясненное поступление, Ваше обращение будет перенаправлено в орган государственной (муниципальной) власти или организацию, в компетенцию которого входит принятие решения о возврате или представление соответствующих разъяснений. 
2. Заявление на возврат должно быть оформлено в соответствии с требованиями Приказа Минфина России от 27.09.2021 №137 «Об утверждении Общих требований к возврату излишне уплаченных (взысканных) платежей», а в случае выявленных недостатков и несоответствий будет возвращено без исполнения. 
Заявление на возврат, представленное в форме электронного документа по телекоммуникационным каналам связи, должно быть подписано простой электронной подписью, ключ которой получен в соответствии с Правилами использования простой электронной подписи при оказании государственных и муниципальных услуг или усиленной квалифицированной электронной подписью, или усиленной неквалифицированной электронной подписью заявителя - физического лица, сертификат ключа проверки которой создан и используется в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме, допустимость использования которой предусмотрена законодательством Российской Федерации. 
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